Notre activité consiste & mettre au service
d'entreprises de toutes tailles, nos compétences
et notre expérience dans le domaine de la formation
professionnelle et notamment dans les services
de I'hotellerie et la restauration.
Nous intervenons a travers tout Paca, Languedoc
Roussillon et Rhéne Alpes, directement au sein de
votre entreprise permettant ainsi de répondre aux
mieux a vos attentes et d'assurer une prestation de
qualité tout en restant en adéquation
avec votre emploi du temps et vos disponibilités.
ADE Formation propose plus de 200 formations
a son catalogue planifiées en Inter entreprises
tout au long de I'année et en intra aux dates
de votre choix.

Références

www.a-d-e.info

Cours de cuisine

sushi & miso

Vous étes nombreux, amateurs
de bonne cuisine ou professionnels a chercher
des cours de cuisines japonaise,
n'hésitez pas a prendre contact avec nous.
Nous sommes a votre disposition
pour la formation de
SUSHI et MISO party.
Formation a la carte avec un
SUSHIMAN expérimenté

Contact : ADE
Tel.: 04 80 80 50 80

9 Avenue Paul Verlaine
13470 CARNOUX EN PROVENCE
04 80 80 50 80 — contact@a-d-e.info

Special
Hatlellerie-Restauration

PLAN DE FORMATION

Oplimisez les savaoir-faire
de vofre equipe !

www.a-d-e.info



Quelques exemples

Jtellric-Res
€S rormations ;7 = A - .
Speécial Hotellerie-Restauration

Restaurants, Brasseries, Bowlings, Gestion, Comptabilité, Finance
Restauration collective, Finance, Contrdle de gestion, Droit des affaires - Accueil et convivialité en restauration
Thalassothérapies, Hotels, Casinos, Comptabilité, Trésorerie, Risque Client - Savoir gérer sa colére face au conflit
Gestion Fiscalité - Geste et posture

Cafés bars, Traiteurs,

. . etc. - Mieux accueillir la clientele étrangére
Ffestau_ratlons ra_lpld_es i i dans I’hotellerie et la restauration
Hotelleries de plein air... Techniques ' | - Améliorer les ventes additionnelles
VOous avez tous besoin ‘2“!5!”9 Japonaise P 2N 4 - Rédiger et présenter une carte
’ C- -Cuisine aslatique - Optimiser I’organisation et I’'animation
d Opt' m'_S?r -Cuisine Alsacienne - d’une équipe
la rentabilité -Sommellerie - Art de la table (décoration florale, dressage,..)
de votre établissement ! -Pizzaiolos - Maitriser les codts en hotellerie et restauration
" L s etc. - Savoir accueillir un public en situation
La société ADE enregistrée en qualité , de handicap
d’organisme de formation professionnelle _ , A . e :
Y k . - pection téléphonique
VOUS propose Audit & Conseils _ & f

: B ctc.
de former ou d’approfondir )3 £

les connaissances de votre personnel Ameliorer la satisfaction “
clients et a optimiser
la rentabilité de votre établissement.
\Vous comme nous savons que les pistes
Bureautique d'économies sont nombreuses, avez-vous le temps de tou- .
(Windows, Internet, Word, Excel, etc....) tes les analyser et de trouver la solution ﬁ\'/ﬁi%“;?ﬁisrgsz ;zfs“;:stg’gjms sour
PAO (Publisher, Photoshop, lllustrator, adaptées? Nou_s sommes a votre dispositions_pour \ -revoir les éléments peu ou mal assimilés
Indesign, etc....) explorer ces pistes et vous apporter des solutions : & nalyse b suivi du plan draction
. .. L. . efficaces et adaptees a mettre en place- 3 ¥ L e suivi se fait par téléphone, mail et vidéo
Site internet (Logiciel de création de site, Flash, : § conférence.
Référencement naturel et payant, PHP, Acrobat, Exemples de problématiques : e e
E-marketing, Développer une application avec ) = 8 Enintra (& 'extérieure)
Google Web Toolkit, etc...) Enquéte Client ?yfthérel : ' Par internet FOAD.
. . , A L'enquéteur se rend a I'nétel ou au restaurant
Maintenance technique d’un hétel afin d'analyser discrétement
Langues tous les aspects de la structure.
pour débutant, intermédiaire, perfectionnement, La conclusion étant faite par un rapport
professionnel en: de constat points forts et points faibles et préco-
Anglais, Allemand, Italien nisation. S

Espagnol, Japonais, Chinois, Arabe, Vietnamien )

Contact : - Tél : 04 80 80 50 80 - Mail : contact@a-d-e.info www.a-d-e.info




